
.:Assistance médicale 
partout dans le monde

Les sociétés Global Excel et European Benefits Administrators 
se sont associées pour offrir des services multilingues d’assistance 
médicale et non médicale 24 heures sur 24.

La gestion des dossiers est assurée par une équipe multidisciplinaire 
composée de gestionnaires de cas, d’infirmières autorisées et des 
médecins à l’interne.

Grâce au savoir-faire combiné de deux sociétés d’assistance 
reconnues mondialement, vous pouvez compter sur un service 
rapide et fiable.

Nos services combinés incluent :

Évaluation du dossier 
médical

Aiguillage médical

Gestion des dossiers

Aide aux bénéficiaires

Services en ligne 
de préparation et 
d’assistance
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Assistance voyage

Rapatriement

Facturation directe

Contrôle des coûts

Gestion des règlements en 
plusieurs devises

Coordination des garanties
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/Assurance maladie 
individuelle pour Expatriés

.: En quoi consiste l’assurance  
pour expatriés ViatorMC ?

Un forfait complet de garanties d’assurance soins médicaux à 
l’intention des Canadiens expatriés partout dans le monde.

.: Qui est admissible?
Les Canadiens, âgés de moins de 70 ans, installés à l’extérieur du 
Canada pour travailler ou étudier. 

.: Pourquoi souscrire ViatorMC?
Services en ligne pratiques, sécurisés et conviviaux 
pour trouver des hôpitaux et des médecins, demander 
l’autorisation préalable des prestations et leur 
paiement direct aux hôpitaux, obtenir les formulaires 
de règlement et suivre l’évolution de la demande de 
règlement.

Dépôt direct des prestations dans les comptes bancaires 
désignés (110 devises disponibles).

.: ViatorMC une solution d’assurance 
soins médicaux pour étudiants

La plupart des programmes d’assurance voyage ne couvrent que 
les urgences médicales et prévoient le retour au pays lorsque 
des soins continus sont requis. Ce n’est pas l’idéal lorsque vous 
vivez et étudiez aux États Unis ou outre-mer. L’assurance soins 
médicaux pour expatriés ViatorMC couvrent les soins reçus pendant 
que vous séjournez, voyagez ou étudiez à l’extérieur du Canada. 
Vous n’aurez pas à abandonner vos études ! Communiquez avec 
nous pour obtenir de plus amples renseignements sur l’assurance 
ViatorMC, une solution d’assurance soins médicaux pour étudiants 
à prix concurrentiels.
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.:Viator

Peu importe 
où que vous soyez, 
nous serons là pour vous !

Ce dépliant ne sert qu’à des fins promotionnelles et ne constitue pas un contrat ni une 
offre d’assurance. Il vous renseigne sur les garanties offertes par la Royal & Sun Alliance 
du Canada, société d’assurances, sans préciser toutes les conditions et exclusions 
applicables. Le contrat d’assurance prévaut dans tous les cas.

Les garanties et les produits décrits peuvent être modifiés sans préavis.

L’assurance maladie individuelle pour Expatriés ViatorMC est souscrite auprès de la 
Royal & Sun Alliance du Canada, société d’assurances, et est administrée par Voyage 
Expert Sécurité Financière (E.T.F.S.) inc.
MC	 Viator est une marque de commerce de Voyage Expert Sécurité Financière 

(E.T.F.S.) inc.
MC	 Le nom et le logo « RSA » sont des marques de commerce appartenant au RSA 

Insurance Group plc et utilisées sous licence par la Royal & Sun Alliance du 
Canada, société d’assurances.

MC	 Ingle International & Imagine Financial Ltd. sont des marques de commerce de 
Ingle International Inc.

MD	 Le logo etfs et le slogan Solutions voyage & santé sont des marques déposées 
de Voyage Expert Sécurité Financière (E.T.F.S.) inc. 

MD	 Le logo etfs est une marque déposée de Voyage Expert Sécurité Financière 
(E.T.F.S.) inc.

Administrée par :

Souscrite auprès de :

Pour plus d’information ou pour acheter 

cette assurance, veuillez contacter :

Ingle International & Imagine Financial Ltd.
460, rue Richmond Ouest, bureau 100

Toronto (Ontario)   M5V 1Y1   Canada

Téléphone : 	 1 800 360-3234
Télécopieur : 	1 877 844-6453

helpline@ingleinsurance.com 

Visitez notre site: www.ingleinsurance.com



GARANTIE LIMITE DE GARANTIE DESCRIPTION  
(par personne assurée, par maladie ou blessure)

Frais d’hospitalisation 100% Jusqu’à concurrence du coût d’une chambre à 2 lits

Services paramédicaux 500 $ par profession
Chiropraticien, physiothérapeute, osteothérapeute, podiatre ou 
acupuncteur

Soins infirmiers à domicile 10 000 $ Un maximum de 12 semaines

Frais d’ambulance terrestre 100% Frais de transport par ambulance jusqu’à l’hôpital

Services aux malades externes 10 000 $ Comprend les médicaments d’ordonnance et les appareils

Soins dentaires d’urgence 5 000 $ Coup accidentel à la bouche

Rapatriement du corps ou inhumation 
sur place

10 000 $
En cas de décès ou en cas de rapatriement vers le Canada ou le 
pays de résidence à l’étranger

Évacuation médicale d’urgence 100% Le coût des services d’ambulance aérienne

Transport humanitaire d’urgence 3 000 $
Un billet d’avion aller-retour en classe économique pour un
membre de la famille. Cela comprend le coût des repas et 
d’hébergement jusqu’à concurrence de 150 $ par jour

Parent accompagnant un enfant 100%
Les frais de séjour à l’hôpital avec l’enfant assuré âgé de moins 
de 15 ans

Grossesse compliquée 5 000 $

Couvre les frais hospitaliers et médicaux raisonnables et 
courants pour les soins prénataux, l’accouchement et les soins 
postnataux lorsqu’un diagnostic de grossesse compliquée est 
posé

Assurance maladie individuelle pour expatriés ViatorMC

Lorsque vous préparez un séjour à l’étranger, vous devez vous 
poser de nombreuses questions concernant les membres de 

votre famille et vous-même, et le choix d’une assurance soins 
médicaux est l’une de ces questions. ViatorMC vous procure la 
tranquillité d’esprit qu’engendre le sentiment d’avoir pris la bonne 
décision.

.:Caractéristiques du programme
Limite globale par blessure ou maladie : 1 000 000 $ 
CAN.

Les prestations maximales individuelles sont rétablies à 
chaque nouvelle affection médicale.

Programme permettant l’obtention d’un deuxième avis 
médical avant toute intervention chirurgicale.

Transport de l’assuré au centre d’excellence médicale le 
plus près.

Les garanties sont maintenues durant les courts séjours 
au Canada.

Le retour au Canada est facilité par le remplacement 
temporaire (jusqu’à 90 jours) de la couverture offerte 
par le régime provincial d’assurance maladie.
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Comme expatrié, vous avez des besoins particuliers ?
etfs offre des solutions voyages et santés pour les expatriés.

.:Sommaire des garanties

.:Autres produits Viator MC

Assurance maladie pour impatriés
L’assurance pour impatriés offre aux nouveaux Canadiens ou 
les Canadiens de retour au pays, qui vivent et travaillent au 
Canada temporairement, ou pour les résidents permanents, une 
couverture temporaire durant la période d’attente obligatoire 
pour être admissible au régime d’assurance maladie d’un 
gouvernement provincial.

Assurance maladie collective en excédent  
de sinistres
Constitue un moyen très abordable de réduire les risques 
que court l’employeur qui assure lui-même les programmes 
d’assurance collective pour soins médicaux complémentaires et 
médicaments d’ordonnance, en prenant en charge les risques au 
delà d’un seuil prédéterminé.

Assurance voyage collective pour 
soins médicaux d’urgence
L’assurance couvre les soins médicaux d’urgence et procure de 
l’assistance aux participants des régimes d’employeur, de syndicat 
ou d’association qui voyagent à l’extérieur du Canada ou de leur 
province ou territoire de résidence.

Assurance de soins médicaux prioritaires
Un produit d’assurance maladie individuelle qui donne accès, 
sans délai, aux meilleurs établissements de santé, le soutien de 
notre équipe médicale 24/7, ainsi que le soutien d’un membre de 
la famille ou autre compagnon de voyage qui peut accompagner 
l’assuré lors du traitement.


